
 
 
 

 

 

 

 

Die Zuständigkeit in unserem Haus richtet sich nach Ihrer Bedarfsgemeinschaftsnummer: 

1. Sie wollen erstmalig einen Antrag auf Bürgergeld stellen und haben noch keine 

Bedarfsgemeinschaftsnummer. 

 

2. Sie erhalten bereits Leistungen. Sie kennen Ihre Bedarfsgemeinschaftsnummer. 

 

3. Sie sind selbständig beschäftigt, beziehen ergänzend Leistungen und kennen Ihre 

Bedarfsgemeinschaftsnummer. 

 

Wenn für Sie der 1. Punkt zutrifft, erreichen Sie zu unseren Servicezeiten eine/n Ansprechpartner/in 

telefonisch unter: 

03381 / 2080 300 

 

Wenn für Sie der 2. Punkt zutrifft, erreichen Sie Ihre/n zuständige/n Ansprechpartner/in wie folgt: 

Die Zuständigkeit richtet sich nach Ihrer Bedarfsgemeinschaftsnummer. Entscheidend sind hierfür die 

letzten 3 Ziffern (Endziffern) Ihrer Bedarfsgemeinschaftsnummer. 

Ein Beispiel: 

Ihre Bedarfsgemeinschaftsnummer lautet: 

03902//0009999 diese steht auf allen Schreiben und Bescheiden oben rechts. 

Die letzten 3 Ziffern sind 999. Bei Fragen oder Informationen rufen Sie bitte die 03381/2080 744 an. 

Bedarfsgemeinschaftsnummer von... bis... Telefonnummer 

000 – 049 & 384 -386 03381 20 80 661 

050 – 103 & 387 -390 03381 20 80 647 

104 – 119 & 395 03381 20 80 790 

120 – 159 & 391 - 392  03381 20 80 706 

160 – 190 & 393 - 394 03381 20 80 636 

191 – 231 & 396 – 398 03381 20 80 621 

232 – 276 & 405 - 406 03381 20 80 737 

277 – 313 & 401 - 402 03381 20 80 666 

314 – 351 & 403 – 404 03381 20 80 228 

352 – 383 & 399 - 400 03381 20 80 635 

434 – 470 & 412 - 413 03381 20 80 682  

471 – 487 & 420 03381 20 80 688 

488 – 525 & 414 03381 20 80 683 

526 – 579 & 415 - 417 03381 20 80 674 

580 – 630 & 410 - 411 03381 20 80 675 

631 – 672 & 408 - 409  03381 20 80 622 

Telefonische Erreichbarkeit im Jobcenter Brandenburg an der Havel, 

wenn es um Ihre Leistung „Bürgergeld“ geht 

https://www.jc-brandenburg.de/kontakt.html
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673 – 725 & 418 - 419 03381 20 80 731 

726 – 751 & 407 03381 20 80 734 

752 – 791 & 426 03381 20 80 685 

792 – 833 & 421 – 424 03381 20 80 120 

834 – 859 & 425 03381 20 80 722 

860 – 908 & 427 428 03381 20 80 764 

909 – 948 & 429 - 430 03381 20 80 624 

949 – 999 & 431 - 433 03381 20 80 744 

 

 

Wenn für Sie der 3. Punkt zutrifft, erreichen Sie Ihre/n zuständige/n Ansprechpartner/in wie folgt: 

Die Zuständigkeit richtet sich nach Ihrer Bedarfsgemeinschaftsnummer. Entscheidend sind hierfür die 

letzten 2 Ziffern (Endziffern) Ihrer Bedarfsgemeinschaftsnummer. 

Ein Beispiel: 

Ihre Bedarfsgemeinschaftsnummer lautet: 

03902//0009999 diese steht auf allen Schreiben und Bescheiden oben rechts. 

Die letzten 2 Ziffern (Endziffern) sind 99. Bei Fragen oder Informationen rufen Sie bitte die 

03381/2080 121 an.  

Bedarfsgemeinschaftsnummer von... bis... Telefonnummer 

000 - 007 03381 20 80 747 

008 – 016 03381 20 80 628 

017 – 025 03381 20 80 673 

026 – 037 03381 20 80 645 

038 – 050 03381 20 80 687 

051 – 061 03381 20 80 667 

062 – 074 03381 20 80 669 

075 – 079 03381 20 80 736 

080 – 086 03381 20 80 662  

087 - 099 03381 20 80 632 
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